
                                                                        2026 年 8 月吉日 

 

お客様各位 

 

セコム株式会社 

 

 

「セコム・ホームセキュリティ」と「aibo」との連携機能終了のお知らせ 

 

拝啓 時下ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。 

平素より弊社のサービスをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

このたび、「セコム・ホームセキュリティ」の１つの機能として提供してまいりました「aibo」との連

携機能につきまして、センター設備のサポート終了に伴い、提供を終了する運びとなりましたので、下記

のとおりお知らせいたします。 

これまで多くのお客様にご利用いただき、厚く御礼申し上げます。 

また、突然のご案内となり、日頃よりご利用いただいているお客様には、ご不便やご迷惑をお掛け

いたしますこと、深くお詫び申し上げます。 

なお、提供終了となる機能以外については引き続きご利用いただけますので、今後とも「セコム・ホ

ームセキュリティ」をご愛顧賜りますよう、よろしくお願い申し上げます。 

敬具 

記 

 

【機能提供終了日】 

2026 年 10 月 6 日（火） 

 

【機能提供終了に伴う対応について】 

「aibo」連携機能をご利用のお客様においては、「セコム・ホームセキュリティ」のスマートフォン

アプリ「SECOM Home Security App.」において、「aibo」の連携解除の操作をお願いいたします。手

順は別紙を参照ください。なお、操作方法がご不明な場合は、下記のお問い合わせ先、または担当事

業所までお問い合わせいただきますようお願いいたします。 

 

【お問い合わせ先】  

お客様サービスセンター 

TEL：0120-33-6624（24 時間受付） 

 

※「aibo」はソニーグループ株式会社の商標です。 

以上 



別紙：「SECOM Home Security App.」における「aibo」の連携解除の手順 

 

 

 


