
  

 

2022年 9月 1日 

                               セコム株式会社 

セコムトラストシステムズ株式会社 

 

中小企業の災害時の初動対応をサポート 

「セコム安否確認サービス スマート」を発売 
 

セコム株式会社(本社：東京都渋谷区、社長：尾関一郎)のグループ会社で BPO･ICT 事業を担うセ

コムトラストシステムズ株式会社（本社：東京都渋谷区、社長：西村達之）は、中小企業向けの安否

確認サービス「セコム安否確認サービス スマート」を、9 月 1 日(木)より発売します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「セコム安否確認サービス」は、大規模災害発生時に、事業継続・早期再開の鍵となる従業員・家族

の安否と事業所被災状況の迅速な把握をサポートするサービスです。2004 年 9 月にサービスを開始

し、現在 8,700社 800万人(2022年 7 月末現在)が利用する国内最大級の危機管理サービスとなって

います。 

 

このたび発売する「セコム安否確認サービス スマート」は、300 名以下の中小規模の企業に限定

したサービスで、従業員の安否確認に必要な機能をコンパクトかつリーズナブルに提供します。ス

マートフォン向けに最適化された安否報告画面は直観的な操作が可能な上、従業員への安否報告要

請はプッシュ通知、メール、LINEを使って行えるので迅速・円滑な安否確認に繋がります。 

 

昨今、日本各地で地震や大雨による自然災害が頻発しており、企業の危機管理はますます重要性

を増しています。豊富なノウハウと確かな実績を持つセコムグループが提供する本サービスの提供

を通して、より多くの企業の迅速な安否確認と的確な初動対応をサポートしてまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【報道関係者の方からのお問い合わせ】 
セコム株式会社 コーポレート広報部 井踏、竹内 
TEL：03-5775-8210 E-mail：press@secom.co.jp 

【本商品に関するお問い合わせ・資料請求等】 
https://www.secom.co.jp/business/saigai/anpi/anpi.html 

スマートフォン用アプリのアイコン 

mailto:press@secom.co.jp


■「セコム安否確認サービス スマート」の特長 

１．シンプルな機能をリーズナブルに提供 

300名以下の中小規模の企業に限定したサービスで、安否確認に必要な基本機能をリーズナブ

ルに提供します。「セコム安否確認サービス」と同様、セコムトラストシステムズ㈱「トラス

トオペレーションセンター」の専門スタッフが 24 時間 365 日の有人体制で災害情報を監視

し、災害発生時は誤報などのチェックを行った上で災害発生通知を行います。 

 

２．スマートフォンで使いやすい 

操作画面は閲覧するデバイスや画面サイズに合わせて自動的に最適化されるので見やすく、

直感的な操作が可能。災害発生時の安否報告要請はスマートフォンへのプッシュ通知のほか

メール、LINEで行うことも可能なので迅速・円滑な安否確認に繋がります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．勤怠管理サービスとの連携が可能 

セコムの勤怠管理サービス「セコムあんしん勤怠管理サービス KING OF TIME Edition」（※）

との連携が可能。同サービスのご利用先が「セコム安否確認サービス スマート」を導入され

る場合、従業員情報が共有可能なので、改めて従業員情報を登録したり、更新する必要があり

ません。 

 

※「セコムあんしん勤怠管理サービス KING OF TIME Edition」：セコムグループのセコムトラ

ストシステムズ㈱が提供するクラウド型勤怠管理システムです。IC カードや生体認証、パソ

コンのログなど多彩な打刻方法で勤怠データが取得できるほか、打刻データのリアルタイム

確認や未申請残業へのアラート、残業計算を社員・アルバイトごとに設定できるなど幅広い

就業ルールに対応。また、勤怠に関する各種申請や承認などの機能などを備えています。セコ

ムのセキュリティシステムとの連携も可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

スマートフォンの安否報告画面 パソコンでの安否集計画面 



■「セコム安否確認サービス スマート」サービスの流れ 

 

 

■料金（税込） 

初期費用 無料  

     

月額費用 1IDあたり 月額従量料金 

～50人まで 220円 ～11,000円 

51～100人まで 55円 11,055円～13,750円 

101～200人まで 33円 13,783円～17,050円 

201～300人まで 27.5円 17,077円～19,800円 

 


