
  

 

2021 年 5月 19 日 

セコム株式会社 
 

「セコムみまもりクラウド」とスマホアプリによる 

新しい「安否みまもりサービス」を提供開始 

コロナ禍で帰省ができないご実家の様子を確認、不安な時は駆け付け要請も可能 
 
  セコム株式会社(本社：東京都渋谷区、社長：尾関一郎)は、「セコム・ホームセキュリティ」の

オプションサービスとして、クラウド型のスマホアプリによる新しい見守り、「安否みまもりサー

ビス」を 6月 1日（火）から提供します。 

「いつでもみまもりアプリ」アイコン（左）、アプリ使用イメージ（中）、アプリ画面（右） 

 

「安否みまもりサービス」は、玄関、窓、室内に設置した「セコム・ホームセキュリティ」の防犯

センサーの検知情報を「セコムみまもりクラウド」※1に蓄積して分析。離れた場所に住むご家族

が、新たに開発したスマートフォン専用アプリ「いつでもみまもりアプリ」※2で生活リズムやセン

サー検知回数（自宅での活動量）などを確認し、親御さんの暮らしの様子をゆるやかに見守ること

ができるサービスです。 

新型コロナウイルスによる影響で実家への帰省もままならない状況が続く中、親御さんの生活リ

ズムが普段と違う、活発に動いている様子がなく元気がないのではと気になる時には「いつでもみ

まもりアプリ」からセコムに駆け付けを要請することもできます。オプションの「温湿度センサ

ー」を設置すれば、「いつでもみまもりアプリ」から温度と湿度も確認でき、熱中症が心配される

時期に役立てていただけます。 

 

今後、より手厚い見守りが必要になった親御さんのために、転倒など姿勢の変化や就寝中におけ

る呼吸の有無をリアルタイムで確認できる各種センサーとの連携も予定しています。 

セコムはこれからもさまざまな見守りニーズにお応えして、「いつでも、どこでも、誰にとって

も切れ目のない安心」を提供していきます。 

 

※1 セコムのセンサー情報に加え、他社の機器から取得した情報もクラウド上で共有して、見守りや健康管理などに

活用します。 

※2  対応 OS：iOS14.0 以上、Andoroid7.0 以上 

 

 

 

 

  

【報道関係者の方からのお問い合わせ】 
セコム株式会社 コーポレート広報部 井踏、仁村 
TEL：03-5775-8210 E-mail：press@secom.co.jp 

 
【本サービスに関するお問い合わせ】 

セコム・ホームマーケットデスク TEL：0120-756-892 

mailto:press@secom.co.jp


■「安否みまもりサービス」の特長 

「安否みまもりサービス」は「セコム・ホームセキュリティ」のオプションサービスです。「セコ

ムみまもりクラウド」にご自宅に設置した防犯センサーの検知情報を蓄積し、分析した結果を生活

リズムやセンサー検知回数（自宅での活動量）などとしてスマートフォン専用アプリ「いつでもみ

まもりアプリ」に表示。離れた場所に住むご家族が親御さんの様子を見守り、セコムへ安否確認を

要請できるほか、センサーが一定時間人の動きを検知しない時はセコムが駆け付けます。特長は以

下の通りです。 

 

・サービスの紹介動画 

https://youtu.be/tQYRAl55WTw 

 

1．アプリを通じて親御さんの様子をいつでも確認 

離れた場所に住むご家族は、親御さんがいつもと変わらずに生活しているか「いつでもみまもり

アプリ」に表示される生活リズムやセンサー検知回数などにより簡単に確認することができます。

情報は、玄関、窓、室内に設置した防犯センサーから取得するため、親御さんのプライバシーに配

慮した見守りが可能です。 

 「いつでもみまもりアプリ」で確認できる情報 

 ・生活リズム 

 ・センサー検知回数（自宅での活動量） 

 ・在宅中・外出中（「セコム・ホームセキュリティ」の警戒状態） 

 ・「セコム・ホームセキュリティ」の利用状況 

 ・室内の温度・湿度 ※オプションの「温湿度センサー」をご利用の場合 

 

2．センサー検知がない時はスマートフォンに通知 

指定した時間にセンサーの検知がない時、「温湿度センサー」で検知した温度と湿度から熱中症

の危険が高まった時には、スマートフォンに通知が届くよう「いつでもみまもりアプリ」から設定

することが可能です。通知が届くのでご実家の様子を常に確認する必要がなく、ご家族は負担なく

親御さんを見守ることができます。 

 

3．アプリから駆け付け要請ができる（安否確認要請） 

従来から提供している室内のセンサーが一定時間人の動きを検知しない場合の駆け付け（都度料

金不要）に加えて、親御さんの生活リズムが普段と違う、センサー検知回数が少なく元気がないの

ではないかなど、親御さんの生活の様子が気になるもののすぐに会いに行けない時に、「いつでも

みまもりアプリ」からセコムにご実家への駆け付けを要請することができるようになりました（税

込 11,000 円／回）。 

 

4．各種センサーとの連携による機能拡張 

セコムのセンサー情報だけでなく、他社の機器から取得した情報を「セコムみまもりクラウド」

に蓄積して分析することで、見守りや健康管理に活用していきます。より手厚い見守りが必要にな

った親御さんのために、転倒などによる姿勢の変化や就寝中の呼吸の有無をリアルタイムで確認で

きるセンサーとの連携を予定しているほか、「Apple Watch」で取得する歩数・消費カロリー・運動

した時間といった活動量や心拍数などのデータとの連携によるヘルスケアサービスの提供も検討し

ています。 

 

 

https://youtu.be/tQYRAl55WTw


■「いつでもみまもりアプリ」画面イメージ 
 

 

■料金 

「安否みまもりサービス」利用料金   税込    110 円／月 

安否確認要請による駆け付け料金   税込 11,000 円／回 

温湿度センサー（レンタル）      税込    550 円／月（オプション） 

  ※別途「セコム・ホームセキュリティ」のご契約が必要です。 

 

 

■「セコム・ホームセキュリティ」について 

 ご自宅に設置したセンサーが異常を検知するとセコムに通報。全国約 2,700 カ所にある緊急発進

拠点から緊急対処員が駆け付け、適切に対処します。 

 

トップ画面 生活リズム センサー検知回数 温度・湿度 安否確認要請 


