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セコムは2017年で創業55周年を迎えます。

社会システム産業の構築をめざし邁進する中で、

外部環境が大きく変化し、不確実性の増す今日において、

2030年を一つのターゲットとして、

これからのセコムグループの方向性をより明確にすることで、

これまで以上に 社員に「誇り」を、

 お客様に「信頼感」を、

そして全てのステークホルダーにセコムの「将来性」を

感じてほしいという思いを込め、2030年ビジョンを策定しました。
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HISTORY セコムの歩み

これまでセコムは、

「あらゆる不安のない社会の実現」を使命とし、

「社会にとってよりよいサービスを創り上げたい」

という強い想いを持って、

1962年の創業より社会に信頼される

確かな安心を提供してきました。

安全・安心・快適・便利な社会を支える

サービスシステムを展開

健康や情報通信など

さらに広範な安全・安心を提供

日本初の

警備会社として創業

社会システム産業

安全産業

1962
創業

警備産業

1989

2017

1982
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STRENGTH セコムの強み

その歴史のなかで築いてきたものがセコムの強みの核となっています。

社員一人ひとりが
ぶれない軸となる
経営理念を共有

ALL SECOM
国内発進拠点 約2800ヶ所社業を通じて社会に貢献する

セキュリティセンサー設置数 約6000万個正しさの追求

人と
テクノロジーの
融合ビジネスモデル

社会とのつながりと
信頼の実績

サービスイノベーション
を生み出す
複数事業分野の結合

課題先進国
日本で培ったノウハウ

人 財 技 術

実 績

組 織

知 見

セキュリティ契約件数300万件以上 超高齢社会への取組み

安否確認サービス利用者 570万人以上 災害大国での取組み

現状打破の精神
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MEGA TRENDS 社会の大きな変化

人口動態の変化

経済の重心移動・都市化
（アジアの成長）

テクノロジーの進化

環境問題の深刻化

社会課題の複雑化、複合化の中で、 

安全・安心はますます

“Mission-Critical（必要不可欠）”

なものとなり、 一人ひとりの

安心を求めるニーズは一段と高まり、

更なる多様化が見込まれます。

この多様化するニーズに対応する

社会インフラが必要と考えています。

メガトレンドにより

大きく変化していく

社会課題

事件・
事故

サイバー
犯罪

自然
災害

病気・
老化
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セコムが 2 0 3 0 年に向けて掲げるビジョン
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「あんしんプラットフォーム」構想の実現により、
変わりゆく社会に、変わらぬ安心を。

VISION
2030ビジョン

S E C O M

A N S H I N  P L A T F O R M
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CONCEPTION 「あんしんプラットフォーム」とは

セコムが培ってきた

社会とのつながりをベースに、 

セコムと想いを共にする

産・官・学などのパートナーが参加して、

セコムとともに暮らしや社会に

安心を提供する社会インフラが

「あんしんプラットフォーム」です。

S E C O M

A N S H I N  P L A T F O R M
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「あんしんプラットフォーム」構想とは

セコムは、「あんしんプラットフォーム」を通して

一人ひとりの不安やお困りごとに対して、

きめ細やかな切れ目のない安心を

提供することで、お客様の多様化する

安心ニーズに応えてまいります。

そして、「あんしんプラットフォーム」は、

社会・お客様とつながり続けることにより成長し、

つながり自体も強固になっていきます。

S E C O M

A N S H I N  P L A T F O R M

CONCEPTION
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FEATURE 「あんしんプラットフォーム」の特徴 1

1.時間や空間にとらわれないサービスの提供

S E C O M

A N S H I N  P L A T F O R M

S E C O M

A N S H I N  P L A T F O R M

S E C O M

A N S H I N  P L A T F O R M

S E C O M

A N S H I N  P L A T F O R M

S E C O M

A N S H I N  P L A T F O R M

いつでも、どこでも、あんしん。
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FEATURE 「あんしんプラットフォーム」の特徴 2

2.一人ひとりのお客様に寄り添った最適なサービスの提供

S E C O M

A N S H I N  P L A T F O R M

S E C O M

A N S H I N  P L A T F O R M

S E C O M

A N S H I N  P L A T F O R M

誰にとっても、あんしん。

S E C O M

A N S H I N  P L A T F O R M

S E C O M

A N S H I N  P L A T F O R M

S E C O M

A N S H I N  P L A T F O R M

S E C O M

A N S H I N  P L A T F O R M

S E C O M

A N S H I N  P L A T F O R M
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FEATURE 「あんしんプラットフォーム」の特徴 3

3.安心にフォーカスした切れ目のないサービスの提供

事前の備え

生活の中にある
さまざまなリスク

事件・
事故

サイバー
犯罪

自然
災害

病気・
老化

事態の把握 被害の最小化 事後の復旧

切れ目なく、ずっと、あんしん。

セコムのあんしんフロー

S E C O M

A N S H I N  P L A T F O R M

平時 有事 有事 平時
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SERVICE 「あんしんプラットフォーム」によるサービス提供イメージ

犯罪発生予測

広範な監視による
死角の無いセキュリティ

ロボティクス

セキュアなビジネスサポート

利便性と共存する
サイバーセキュリティ

一人ひとりに寄り添った生活総合支援

災害予測・対策サービス

無人による
社会インフラ点検

広域災害時の避難サポート

AI医療・診断支援サービス

バーチャル
かかりつけ医

ライフコンシェルジュ
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STRATEGY 「あんしんプラットフォーム」構想実現のための戦略

価値拡大

共想

コネクテッド

ALL SECOM

社
会
・
お
客
様
と
の
つ
な
が
り

強
化
の
た
め
の
戦
略

あ
ん
し
ん
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム

構
築
の
た
め
の
戦
略

日常のお困りごとに対するニーズに対しても、
安心を提供するサービスの更なる付加価値
として、快適・便利なサービスを提供していく。

最新情報技術を活用した、ビッグデータ
分析によりお客様の潜在ニーズに応え、

つながりを増やしていく。

セコムと想いを共にするパートナーも参画
( 社会との対話＋オープンイノベーション)

セコムグループの
総力を結集

ALL
SECOM
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POWER OF US 戦略推進に向けた原動力

人財 組織 技術
●社員満足を原点とする全員経営

●多様性の推進

●イノベーション人材、
　グローバル人材の育成

●経営理念の共有による組織の一体化

●自己変革力を高める
　オープンな組織運営

●最先端ICTを活用した
　生産性と質の向上

●人の力を増幅するための技術の創出

●途切れないサービスを提供する
　ための技術の創出

●安心感を伝えるための技術の創出
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海外でも高まる安心ニーズに対して、

課題先進国日本で培ったノウハウを活かし、

地域ごとに応じたサービスを展開。

「ANSHIN」を世界の共通語に。

アジアをはじめとする新興国において、
「SECOMブランド」を一層浸透

海外でも
「ANSHINプラットフォーム」を展開

STEP1

STEP2

FOR GLOBAL グローバル展開

S E C O M

A N S H I N  P L A T F O R M
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GROWTH FORECAST 成長イメージ

「あんしんプラットフォーム」構想の
実現による成長イメージ

セコムは社会と共に持続的に成長していきます
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社会が変わりゆく中で、それらを捉えて、あるいは先んじて、

変わらぬ安心をセコムは提供し続けます。

そのために、セコムはこれからも変わり続けていきます。

社会とのつながりを強め、さまざまな社会課題を解決することで、

社会とともに成長を続けてまいります。

「変わりゆく社会に、変わらぬ安心を。変わり続けるセコム。」

お わ りに
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