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「セコムグループ ロードマップ2022」の実現に向けた取り組み

Skill & Capability
の向上

Motivation & 
Discipline向上

利益最大化

資本効率改善

お客様の期待を上回る価値の創造

それぞれのお客様の価値向上

コスト構造の最適化
信頼性向上
生産性向上

性能向上
効率化省人化推進

お客様の増加
サービス利用機会の拡大サービスの拡充・進化

（最大化）
お客様ごとの収益 × ×お客様の件数 ご契約の継続
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ホームセキュリティの価値拡大
（AI・IoTサービスとの連携など）

▶ P27

セキュリティ

BPO・ICT
保 険

見守り市場に対する新たなソリューション
 創出

無人店舗、キャッシュレス社会における
 サービス創出

▶ P27～28

セキュリティ

不動産
メディカル

サイバーセキュリティ分野への積極的な進出
（IoT通信・スマートホーム・仮想通貨のセキュリティ対策など）

セキュリティ BPO・ICT

セキュリティ BPO・ICT

コネクテッドカーをはじめとするAutomotive領域への進出

現地企業等との協業

ホームマーケット本格参入

金融機関のアウトソーシングニーズ獲得

工場、ビル建設やインフラ投資をとらえた
 統合システム（SI※2）事業の拡大

成長力のある未進出国への事業展開を推進

セキュリティ BPO・ICT

ライフスタイルに応じた
 ヘルスケアサービス創出

▶ P32～33セキュリティ メディカル

立体セキュリティ
次世代オンサイトセンター
次世代防災システム ▶ P26～27、

P30～31

▶ P36

セキュリティ 防 災 地理空間情報

▶ P29

▶ P29

新たな価値創造を加速する、
挑戦的な協働プロジェクトブランド
「SECOM DESIGN FACTORY」

ドローンやロボットの活用 FM、BM、SCM※1

 への提案力強化

▶ P26～27、P35 ▶ P25～26、P31

セキュリティ

BPO・ICT
地理空間情報 セキュリティ

防 災

▶ P28

※1  FM (Facility Management)、BM (Building Management)、SCM (Supply Chain Management)
※2  SI (System Integration)


