
68.4% 3.9% 6.2% 21.0%

16



セコム—社会システム産業
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サービス業 12.7%
小売・卸売業 9.5%
金融機関 8.3%
製造業 8.0%
政府系機関 6.5%
その他 20.2%
家庭 34.8%

家庭

事業所

■セキュリティサービス事業

セントラライズドシステムおよびローカルシステム
契約収入
当期の事業所向け、家庭向けのセントラライズド

システムおよびローカルシステムからの収入は、前
期比2.7％増の2,653億円となり、売上高およびそ
の他の収入合計に占める割合は、前期の49.6％から
49.3％となりました。
セコムグループでは、高品質なセキュリティサー

ビスを提供するために、セントラライズドシステム
の研究開発から機器の製造、営業、設置工事、24時
間監視、緊急対処、メンテナンスに至るまで、一貫
して自社で行う体制を確立しています。セントララ
イズドシステムの仕組みは、侵入・火災・設備異常な
どをキャッチするセンサーをご契約先の建物に設置
し、通信回線でセコムのコントロールセンターと結
んで、管制員が監視します。ご契約先に異常が発生

した場合、その情報がコントロールセンターに送信
され、管制員が緊急発進拠点の緊急対処員に急行を
指示し、適切な処置を行います。また、必要に応じ
て警察や消防署などに通報します。
事業所向けセキュリティでは、画像監視を特長と

するセントラライズドシステム「セコムAX」などを
積極的に販売しました。また、汎用性の高い「セコム
DX」に、画像によって警報機器の操作者管理と待ち
伏せ・押し込み強盗に対する安全管理ができるDXモ
ニターを付加し、競争力を高めました。マンション
向けセキュリティシステムとしては、既築・新築を
問わず、小規模から大規模まで、さまざまなタイプ
のマンションに適用できる「SECOM MS-3」を発売
し、快適で安心なマンションライフをサポートして
います。
家庭向けの「セコム・ホームセキュリティ」は、ご

家庭で発生する侵入・火災・ガス漏れ・非常通報・救
急通報などの異常をセコムのコントロールセンター
で監視し、異常が発生した場合、緊急対処員を急行
させ、必要に応じて警察や消防署などに通報します。
当期も、家庭向けの主力システムである「セコム・
ホームセキュリティ」の契約は順調に推移しました。
ローカルシステムは、主に大規模施設向けのセキュ

リティシステムで、遠隔監視ではなく、ご契約先で
の監視を基本とした常駐警備員とシステムによる防
犯・設備監視サービスです。大規模施設のセキュリ
ティノウハウと最新のネットワーク技術を融合し
た、ビル総合安全管理システム「セコム・トータッ
クスZETA」などを提供しています。

その他のセキュリティ契約収入
その他のセキュリティ契約収入部門には、高度な

訓練を受けた安全のプロフェッショナルが人間の判
断力や応用力を最大限に活かして警備する常駐警備
契約と、特殊車両に乗った安全のプロフェッショナ
ルが現金や有価証券などを安全・確実に輸送する現
金護送契約が含まれます。この部門の売上高は、前
期比5.6％増の562億円となり、売上高およびその

セントラライズドシステムの契約先区分
2004年 3月31日現在
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